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Consultoria, Servicos

e Solucoes

Contando com profissionais qualificados e
experientes na area de tecnologia, e com
foco na plena satisfagdo de nossos clientes
atuamos de forma objetiva no
desenvolvimento de solugdes para sua
empresa.

Temos um vasto conhecimento adquirido ao
longo de varios anos, o que nos torna uma
empresa competitiva e apta a fornecer os
melhores servigos.

Nosso Objetivo

Prestacdo de servico de qualidade de forma
gue nossa empresa possa suprir de todas as
maneiras as necessidades do cliente, sempre
assegurando total qualidade nos servigos
aliada a credibilidade e ética.

Nossos profissionais contam com um
aprimoramento continuo e treinamento em

k‘-u -

centros oficiais nas mais conceituadas
plataformas do mercado.
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CERTIFIED

Professional

Nossos Valores Nossos Diferenciais
- Postura ética e transparéncia; - Valorizagdo do potencial humano;

- Comprometimento em servir o cliente; - Parceria com o cliente;

- Desenvolvimento pessoal. - Inovagdo tecnoldgica.
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Infraestrutura de rede

Cabling « Network « Wan « Lan « Wireless « Seguranca

Toda estrutura deve ser sélida, e com sua
rede de dados ndo poderia ser diferente. Os
profissionais da Smartlink acompanham seu
projeto desde a elaboragdo até os testes
finais de desempenho. Sempre buscando as
novidades de um mercado em constante
mudanga, estamos pronto para
implementar as mais novas tendéncias de
redes cabeadas, wirelessou hibridas.

- Projetofisico e logico de rede de dados;
- Elaboragdo de documentagao;
-Implantacdo de rede Wan, Lan e WiFi;

- Execugdo de testes e monitoramento;
-Instalagdo de infraestrutura;
-Manuteng¢do de ambientes e servidores.

Suporte Técnico

Servidores « Computadores « Notebooks « Routers « ADSL

A nossa experiéncia é sua tranquilidade, com
técnicos treinados sempre usando uma
linguagem simples e clara para buscar a
melhor solugdo. Todos os clientes Smart
possuem contato direto com técnicos para
resolugdo mais rapida possivel dos
problemas, tanto on-site como
remotamente.

Internet

Baseado em recentes pesquisas um usuario
desperdica em média 2 (duas) horas do seu
dia com assuntos improdutivos. Se este é seu
problema conhega uma solugdo de controle
de conteudo e monitoramento de acesso a

internet.

- Administragao de ambientes;

- Analise e performance;

- Atendimento local ou remoto;

- Configuragdo clientes e servidores;

- Instalagdo e configuracdo de ativos de rede;
- Manutengdo de hardware e software;

- Projetos de seguranga e convergéncia;

- Rotinas de backup;

- Virtualizagao.

Seguranca

Desde 2007, mais de 60 milhdes de pessoas
foram vitimas de golpes de hackers. Nesse
mesmo periodo, detalhes financeiros de 139
milhdes de pessoas foram divulgados

indevidamente. Ndo seja mais uma vitima.
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Atendimento

On-site, remotamente ou via telefone o
atendimento da Smartlink é marcado pela
rapidez e organizagdo. Todos os técnicos sdo
devidamente identificados e possuem

comunicagao via Nextel©.
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Seja uma empresa Smart

Entre em contato conosco:

Fone (11) 3255-6852

falecom@smartlinkbrasil.com

Ou acesse N0sso website para mais informagdes e casos de sucesso.
http://www.smartlinkbrasil.com
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